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Madame, Monsieur,

Votre annonce du ler novembre dernier a retenu mon attention et me semble coincider
aussi bien avec mon profil qu'avec mes ambitions.

Depuis six ans je suis chargée de la facturation dans une PME de la région de Casablanca. A
ce poste, j'ai instauré des procédures nouvelles, dont a titre d'exemple : Un systeme de
relance automatique des clients a travers une lettre personnalisée suivie de relances
téléphoniques. Ceci a permis en six mois de récupérer 82% des paiements en retard sans
faire appel a une société de factoring. Un fil d'information entre le service commercial,
emballage et facturation en vue de réduire les surco(ts des reliquats.

Aprés avoir achevé cette mission, je souhaite relever de nouveaux défis, et vous propose
pour cette raison mes services. A l'expérience précédemment évoquée s'ajoute une
excellente connaissance des outils informatiques et diverses compétences que mon CV vous
détaillera.

Dans l'espoir d'un futur entretien, veuillez recevoir, Monsieur, l'expression de mes
salutations sinceres

Camille DOISNEL



